GRAAG GEDAAN DUIVEN

Privacyverklaring

Graag Gedaan Duiven is een vrijwilligersorganisatie voor hulp aan mensen thuis.
Onze vrijwilligers stellen daar graag een deel van hun tijd voor beschikbaar.

De dienstverlening van Graag Gedaan brengt met zich mee dat
persoonsgegevens worden geregistreerd. Dit is noodzakelijk om de hulpverlening
te kunnen uitvoeren. Immers de hulpverlener moet weten naar welk adres hij of
Zij moet om de gewenste hulp te kunnen verlenen.

Een cliént benadert Graag Gedaan door te bellen naar het centrale
telefoonnummer of door een hulpverzoek in te dienen via de website.

De volgende persoonsgegevens worden geregistreerd:

¢ Naam
e Adres
e Telefoonnummer

Naast deze persoonsgegevens worden gegevens geregistreerd over de
hulpvraag, bijvoorbeeld: vervoer naar een gewenste bestemming of uitvoering
van een klusje.

De persoonsgegevens in verband met de hulpvraag worden:

e gebruikt om de vrijwilliger die het hulpverzoek gaat invullen te informeren
over naam en adres van de hulpvrager en de aard van de hulpverlening.

e centraal geregistreerd in het cliéntenbestand ten behoeve van (statistisch)
inzicht in de hulpvragen en om op terug te vallen als dat nodig is in het
kader van de dienstverlening.

Graag Gedaan Duiven gaat zorgvuldig met de persoonsgegevens om. Zij zijn
uitsluitend bedoeld voor de hiervoor genoemde doelen. Het cliéntenbestand is
uitsluitend toegankelijk voor het bestuur en wordt niet gedeeld met derde
partijen.
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Als een cliént drie jaar geen beroep heeft gedaan op hulpverlening door Graag
Gedaan dan worden zijn/haar gegevens verwijderd uit het cliéntenbestand.

e Een cliént kan vragen welke persoonsgegevens van hem of haar zijn
opgeslagen.

e Op verzoek van een cliént worden zijn of haar gegevens uit het
cliéntenbestand verwijderd.

Een vraag of verzoek kan worden gericht aan:

Graag Gedaan Duiven

t.a.v. Hans van Benthem
Klapstraat 215

6931 CH Westervoort

e-mail: hvbenthem@outlook.com
telefoon: 06 121 490 04

Datum: 20 februari 2024
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